
Commercial / Agent commercial

Chargé de clientèle / Chargé d’affaires

Collaborateur d’administration des ventes

Collaborateur de service marketing

Gestionnaire des approvisionnements

Collaborateur de service achats

Collaborateur de services d’administration générale

 �Analyser l’environnement économique 
concurrentiel de l’entreprise aux niveaux 
national, européen et international,  
et exploiter les informations économiques, 
juridiques et réglementaire.

 �Participer aux activités marketing et commerciales 
par la veille, les études de marché et la 
contribution au positionnement stratégique.

 �Contribuer à l’organisation et au pilotage  
des activités d’un service en mobilisant des outils 
de gestion de l’information et de traitement  
des données.

 �Exploiter les données comptables et financières 
de l’entreprise afin d’appuyer l’analyse,  
le contrôle et la prise de décision.

RENTRÉE :

Septembre
NIVEAUX :

Entrée : Bac+2 
Sortie : Bac+3

DURÉE | RYTHME 

EN ALTERNANCE  :

1 an | 2 jours en 
formation et 3 jours 
en entreprise

RNCP 42362 :

Diplôme enregistré  
au RNCP, reconnu  
par l’État

Être titulaire d’un bac+2 ou équivalent, ou d’une certification 
professionnelle de niveau 5 (RNCP), notamment BTS MCO, NDRC, 
Commerce international ou tout autre bac+2 en lien avec  
le commerce, le marketing ou le management.

Taux 
de réussite

100%* Licence générale en alternance

INSCRIPTION :

sur Netyparéo  
via le site CFA Cnam. 
Admission sur dossier 
et entretien.

LIEU  :

La Plaine St-Denis 
Stade de France

    

*Donnée 2025

Formez-vous aux fondamentaux du commerce,  
du marketing et de la gestion  
dans un environnement international.  
Développez votre compréhension des enjeux 
économiques et commerciaux de l’entreprise.

PUBLIC

DÉBOUCHÉS PROFESSIONNELSCOMPÉTENCES

RENSEIGNEMENTS

& INSCRIPTION

Équipe Recrutement et Relations Entreprises

Blandine DESESSARD  06 66 52 00 26 
Ayéna  ATCHRIMI  06 32 15 19 76 
Email : cfa.recrutement@cnam.fr

REJOIGNEZ-NOUS SUR

Gestion
Commerce et développement

international

Conservatoire national
des arts et métiers

cfa



+ DE 
15 000 
alternants Cnam 

en France

+ DE 

3 000 
entreprises 
partenaires

2009 

création du CFA 
Centre de Formation 

des Apprentis
du Cnam

+ DE 

230 
centres Cnam 
en métropole 
et outre-mer, 

et 5 
à l’étranger

INTITULÉ OFFICIEL : 

Licence Droit, Économie, 
Gestion mention Gestion  
Parcours Commerce  
et développement international.

VOTRE FORMATION 

Politiques et stratégies économiques dans le monde global

Marketing digital & plan d’acquisition online

Géographie et économie de la mondialisation

Marketing international

Mercatique I : Les études de marché  
et les nouveaux enjeux de la Data

Comptabilité & contrôle de gestion – Découverte

Management des organisations

Veille stratégique et concurrentielle

Anglais professionnel

Enjeux des transitions écologiques en FOAD

PLUS 
D’INFOS

POURSUITE D’ÉTUDES (BAC+5) :

Master Marketing, Vente (CFA Cnam)
Master Gestion de production, logistique, achats (CFA Cnam)
Tous les Masters en commerce, commerce international, 
management...

cfa

VOLUME 
HORAIRE :

525 heures  
sur 1 an.

*C
FA

 d
u

 C
n

am
 0

6
/

20
26

 -
 F

o
rm

at
io

n
 L

G
0

36
0

2A
 -

 C
ré

d
it 

p
h

o
to

s 
: A

d
o

b
e

st
o

ck
 -

 N
e

 p
as

 je
te

r 
su

r 
la

 v
o

ie
 p

u
b

liq
u

e
.

D
o

cu
m

e
nt

 n
o

n
 c

o
nt

ra
ct

u
e

l (
ce

s 
re

n
se

ig
n

e
m

e
nt

s 
p

e
u

ve
nt

 d
o

n
n

e
r 

lie
u

 à
 d

e
s 

m
o

d
ifi

ca
tio

n
s)

.

1 ��
Programmes de formation conçus  
par les enseignants-chercheurs du Cnam  
et professionnels en activité.

2 �
Plus de 20 formations de bac+1 à bac+5, 
dans les secteurs tertiaires et techniques.

3 �
Ouverture internationale :  
possibilité de vivre une expérience  
à l’étranger grâce à la mobilité.

4 �
L’alternance c’est 1 formation  
+ 1 salaire + 1 expérience professionnelle  
+ 1 diplôme reconnu par l’État.

5 �
Ateliers de coaching pour trouver votre 
alternance ou préparer votre carrière.

6 �
Mise en relation avec des entreprises 
partenaires (job dating, offres).

7 �
Accès aux aides partenaires  
(permis de conduire, logement, mentorat).

8 �
Espaces collaboratifs et Fab Lab  
pour les apprentis.

Pourquoi 
choisir 

le CFA Cnam ?

Le CFA Cnam - Conservatoire national des arts et métiers - 
est un grand établissement d’enseignement supérieur public et un 
des acteurs majeurs de l’apprentissage en Île-de-France depuis 1991.


