
Responsable administratif de pôle

Responsable qualité des services

Gestionnaire des établissements sanitaires et médicaux-sociaux

Adjoint de direction

Cadre intermédiaire de management

Chef de service

Responsable de secteur

  �Management d’équipes :  
Apprenez à coordonner efficacement les acteurs 
pour optimiser le fonctionnement des services.

  �Outils opérationnels :  
Évaluez et produisez des outils innovants  
pour la mise en œuvre de projets de service 
adaptés aux besoins des usagers.

  �Organisation des activités :  
Maîtrisez l’organisation des activités pour 
garantir des services personnalisés de qualité.

  �Évaluation des ressources :  
Évaluez les moyens nécessaires pour assurer des 
activités et des soins optimaux au sein  
de l’établissement.

RENTRÉE :

Septembre
MOBILITÉ 
INTERNATIONALE :

Oui

DURÉE | RYTHME 

EN ALTERNANCE  :

1 an | 2 jours en 
formation et 3 jours 
en entreprise

STATUT  :

Salarié alternant 
en contrat 
d’apprentissage

LIEU  :

La Plaine St-Denis 
Stade de France

Être titulaire d’un bac+2.

RNCP 40290 
Licence professionnelle en alternance 

ADMISSION :

Sur dossier
et entretien de
positionnement

Vous souhaitez développer vos compétences en 
management et gestion dans le secteur de la santé ? 
Préparez-vous à relever les défis économiques 
et organisationnels tout en améliorant la qualité des soins.

PUBLIC

DÉBOUCHÉS PROFESSIONNELSCOMPÉTENCES

RENSEIGNEMENTS

& INSCRIPTION

Équipe Recrutement et Relations Entreprises

Blandine DESESSARD  06 66 52 00 26 
Ayéna  ATCHRIMI  06 32 15 19 76 
Email : cfa.recrutement@cnam.fr

REJOIGNEZ-NOUS SUR

cfa

Gestion des établissements 

sanitaires, sociaux
et médico-sociaux

Conservatoire national
des arts et métiers



Le CFA du Cnam - Conservatoire national des arts et métiers - 
est un grand établissement d’enseignement supérieur et un des 
acteurs majeurs de l’apprentissage en Île-de-France depuis 1991.

+ DE 
15 000 

alternants 
en France

+ DE 

3 000 
entreprises 
partenaires

+ DE 30 ANS 
d’engagement dans 
le développement 

de l’alternance

Environnement législatif, économique et politique  
des établissements médico-sociaux / sanitaires et sociaux

Méthodologie de conduite de projet  
en secteur médico-social, sanitaire ou social

Management des organisations et ressources humaines  
en secteur médico-légal, sanitaire et social

Initiation à la comptabilité et au contrôle de gestion  
appliqués aux ESSMS

Principes de droit social et de droit du travail  
applicable aux ESSMS

Techniques et méthodologie de la démarche  
scientifique : bases théoriques et aspects pratiques 

La relation d’aide et qualité de vie

Transformation numérique et santé

Langue

Projet tuteuré

Transition écologique

73%*
 

Taux d’emploi 
à M+6

INTITULÉ OFFICIEL : 

Licence professionnelle Droit, économie, gestion 
mention management et gestion des organisations 
Parcours Gestion des établissements sanitaires, 
sociaux et médico-sociaux.

VOTRE FORMATION 

PLUS 
D’INFOS

POURSUITE D’ÉTUDES (BAC+5) :

• �Master Gestion des établissements  
sanitaires et médico-sociaux 

• �Master Management humaniste des établissements 
et services pour personnes âgées

Pourquoi 
choisir 
le CFA 

du Cnam ?

cfa

VOLUME 
HORAIRE :

497 heures 
sur 1 an.
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1 �
Le CFA déploie des formations conçues par 
les équipes d’ingénierie pédagogique  
du Cnam.

2 �
Plus de 20 formations de bac+1 à bac+5, 
dans les secteurs tertiaires et techniques.

3 �
Corps enseignant composé  
d’enseignants-chercheurs  
et de professionnels en activité.

4 �
L’alternance c’est 1 formation  
+ 1 salaire + 1 expérience professionnelle  
+ 1 diplôme reconnu par l’État.

5 �
Ateliers de coaching pour trouver votre 
alternance ou préparer votre carrière.

6 �
Mise en relation avec des entreprises 
partenaires (job dating, offres).

7 �
Accès aux aides partenaires  
(permis de conduire, logement, mentorat).

8 �
Espaces collaboratifs et Fab Lab  
pour les apprentis.

La certification qualité a été délivrée
au titre des catégories d’actions suivantes :
ACTIONS DE FORMATION
BILANS DE COMPETENCES
ACTIONS DE VALIDATION DES ACQUIS DE L’EXPERIENCE
ACTIONS DE FORMATION PAR APPRENTISSAGE


